
Dear Industrial Technology Graduates: 

The Department of Technology is interested in systematically listening to its 
graduates.  Therefore, we would appreciate you taking the time to complete the enclosed 
evaluation inventory.  Your thoughtful and honest responses to this evaluation inventory 
is very important. 

You are part of a sample of graduates carefully selected to share feedback about 
your experiences in the Industrial Technology Program at Elizabeth City State University. 
Your responses will give university leadership insights about aspects of the Industrial Technology 
Program 
that were important to you as well as how satisfied you were with those aspects. 

To preserve confidentiality, your name is not requested. 

Thank you for your participation, 

Akbar Eslami, Ph.D 
Department Chairperson 

PROGRAM EVALUATION SURVEY 
Industrial Technology Graduates 

This survey can't be completed on line. Please print, complete, 
and mail it back to us at the address given at the end of the 
survey. 
Choose the one response that best describes you and check the corresponding block for 
each item below: 

1.  GENDER  2.  SPECIALIZATION  3.  INDUSTRIAL 
TECHNOLOGY WAS MY: 

___Male  ___Female  ___Mechanical  ___1st choice 
___Electronics  ___2nd choice 
___Computer Science  ___3rd choice 

4.  AGE  5.  EMPLOYMENT STATUS  6.  JOB TITLE 

___21­36  ___Unemployed  ­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­­ 
___27­35  ___Full time



___36­44  ___Part time 
___45­53  ___Retired 
___54 and over 

7.  SALARY RANGE  8.  YEAR OF GRADUATION  9.  GPA 

___Lower than $30,000  ___________________  ___2.0 ­ 2.49 
___30,000 ­ 39,000  ___2.5 ­ 2.99 
___40,000 ­ 49,000  ___3.0 ­ 3.45 
___More than 50,000  ___3.5 ­ or above 

10.  EDUCATIONAL  11.  PLACE OF EMPLOYMENT 
OBTAINMENT 

___Bachelor’s  Company Name _____________________________ 
___Bachelor’s+ 
___Master’s  Address _____________________________ 
___Master’s+ 
___Doctorate  City  _______________ State__ Zip ____ 

Each item in the Evaluation Inventory describes an expectation about experiences you had 
with the Industrial Technology Program.  On the right, tell how you agree that the Industrial 
Technology Program met this 
expectation by darkening the circle that corresponds to your response. 
SA = Strong Agree;  A = Agree;  N = Neutral;  D = Disagree;  SD = Strongly Disagree 

12.  INSTRUCTION  SA  A  N  D  SD 
a.  Objectives for courses in Industrial Technology  ____ ____ ____ ____ ____ 

were clearly stated. 
b.  Instructors’ class presentation were consistent  ____ ____ ____ ____ ____ 

with the course objectives. 
c.  Teaching methods were well­adapted to the  ____ ____ ____ ____ ____ 

subject area and course content. 
d.  Evaluation methods and grading practices  ____ ____ ____ ____ ____ 

were reasonable and fair. 
e.  The textbook(s) readings and/or supplement  ____ ____ ____ ____ ____ 

class material were appropriate, informative and 
helpful. 

f.  Laboratory activities were well­organized  ____ ____ ____  ____ ____



and meaningful. 
g.  Instruction on computer applications and  ____ ____ ____ ____ ____ 

the use of computers for technical problem­solving 
were evident. 

h.  Instruction in Industrial Technology was excellent  ____ ____ ____ ____ ____ 
overall. 

13.  CURRICULUM 
a.  General Studies courses required for Industrial  ____ ____ ____ ____  ____ 

Technology were appropriate. 
b.  Coursework was appropriately sequenced to en­  ____ ____ ____  ____ ____ 

sure that concepts covered in beginning level course 
work were applied in advance level courses. 

c. Appropriate applications of the principles of mathema­____ ____ ____ ____ ____ 
tices and science were evident in technical coursework. 

d.  Courses required in management were appropriate.  ____ ____ ____ ____ ____ 
e.  Course required for the specialization in  ____ ____ ____ ____ ____ 

electronics and mechanical were appropriate. 
f.  The Industrial Technology curriculum was appro­  ____ ____ ____ ____ ____ 
priate overall. 

14.  FACULTY 
a.  Faculty adapted teaching methods to meet  ____ ____ ____  ____ ____ 

student needs. 
b.  Faculty were well prepared for each class.  ____ ____ ____ ____ ____ 
c.  Faculty maintain a high level of student  ____ ____ ____ ____ ____ 

interest in class. 
d.  Faculty class presentations were consistent  ____ ____ ____ ____ ____ 

with course objectives. 
e.  Faculty appeared well informed in the subject.  ____ ____ ____ ____ ____ 

areas in which he/she taught. 
f.  Faculty were usually available after class and  ____ ____ ____ ____ ____ 

during office hours. 
g.  Faculty encouraged student participation, contri­  ____ ____ ____ ____ ____ 

bution, and questions. 
h.  The department faculty were effective overall.  ____ ____ ____ ____  ____ 

15.  ACADEMIC ADVISING 
a.  My academic advisor was approachable.  ____ ____ ____ ____  ____ 
b.  My academic advisor helped me set goals to work.  ____ ____ ____ ____  ____ 
c.  My academic advisor gave accurate information  ____ ____ ____  ____  ____ 
about degree requirements and course sequencing. 

d.  My academic advisor had knowledge of campus  ____ ____ ____  ____  ____ 
policies and procedures. 

e.  The quality of academic advisement was excellent  ____ ____ ____  ____  ____ 
overall. 

16.  FACILITIES AND EQUIPMENT 
a.  The equipment for Industrial Technology was  ____  ____  ____  ____  ____ 

adequate and appropriate to serve the goals and



objectives of the program. 
b.  The physical facilities for Industrial Technology  ____  ____  ____  ____ ____ 

were adequate and appropriate to serve the goals 
and objectives of the program. 

c.  The facilities and equipment for Industrial  ____  ____  ____  ____  ____ 
Technology were appropriate and adequate overall. 

17.  COMPUTER SYSTEMS 
a.  Computer systems were available to students  ____  ____  ____  ____  ____ 

and faculty to cover functions and applications 
in each technical course. 

b.  Students and faculty made adequate use of  ____  ____  ____  ____  ____ 
computer systems. 

c.  Computer systems were up­to­date.  ____  ____  ____  ____  ____ 
d.  Computer systems currentness availability and 

use were excellent overall.  ____  ____  ____  ____  ____ 
18.  PLACEMENT SERVICES 

a.  Appropriate services were available to assist with  ____  ____  ____  ____  ____ 
the placement of Industrial Technology graduates. 

b.  Appropriate services were available to assist with  ____  ____  ____  ____  ____ 
the place of students in internships, co­op, other 
career­related work experience. 

c.  Career­placement services were effective overall.  ____  ____  ____  ____  ____ 
19.  LIBRARY SERVICES 
a.  Library resources and services were adequate  ____  ____  ____  ____  ____ 

for the Industrial Technology program. 
b.  Industrial Technology students and faculty make  ____  ____  ____  ____  ____ 

adequate and appropriate use of library resources. 
c.  Library services for the Industrial Technology pro­  ____  ____  ____  ____  ____ 

gram were excellent overall. 
20.  ADMINISTRATION 
a.  The person responsible for the administration of the  ____  ____  ____  ____  ____ 

Industrial Technology program was well­qualified. 
b.  The department chairperson was approachable to  ____  ____  ____  ____  ____ 

students. 
c.  The department chairperson demonstrated effective  ____  ____  ____  ____  ____ 

leadership and satisfactory support for the Industrial 
Technology program. 

d.  The administration of the Industrial Technology  ____  ____  ____  ____  ____ 
program was effective overall. 

21.  Were you satisfied with the education and training in the ECSU Industrial Technology 
Program? 

___Very satisfied  ___Satisfied  ___Neutral  ___Not Very Satisfied  ___Not Satisfied At All



22.  The ECSU Industrial Technology Program provided me with skills and knowledge for an 
entry­level position. 

___Very satisfied  ___Satisfied  ___Neutral  ___Not Very Satisfied  ___Not Satisfied At All 

23.  All things considered, how would you characterize the technology environment in the 
Department of Technology? 

___Very strong  ___Strong  ___Average  ___Weak  ___Very weak 

24.  If you could start over again, would you still major in Industrial Technology at ECSU? 

___Yes  ___Not Sure  ___No 

Additional Comments and Recommendations 
__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

Please mail the completed form to: 

Akbar Eslami, Ph.D 
Department of Technology 
Campus box 966 
Elizabeth City State University 
Elizabeth City, North Carolina 279


